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Hier sind Sie herzlich willkommen 

Verehrte Leserinnen und Leser,

der Lechkanal, der Herrenbach, gab dem 

Augsburger Stadtteil seinen Namen – ge-

nauso wie dem Seniorenzentrum der Ar-

beiterwohlfahrt (AWO), Bezirksverband 

Schwaben. Seit nunmehr über 40 Jahren 

ist es ein gefragter Alterssitz. Tradition 

verpflichtet.

Unserem guten Ruf wollen wir stets aufs 

Neue gerecht werden. Das ist unser An-

spruch – zum Wohle unserer Bewohnerin-

nen und Bewohner, die hier eine hohe Le-

bensqualität, eine engagierte Betreuung 

und eine kompetente Pflege genießen. 

Sie können hier selbstbestimmt leben und 

sich zugleich der Vorzüge einer modernen 

Pflegeeinrichtung erfreuen. 

Überzeugen Sie sich selbst: In dieser Bro-

schüre stellen wir Ihnen das Haus, seine 

Bewohner und die Mitarbeiter vor. Damit 

möchten wir Ihnen und Ihren Angehöri-

gen die Entscheidung erleichtern, in ein 

Seniorenheim zu ziehen. Wir wissen, es 

ist oftmals kein leichter Schritt. Aber wir 

tun alles, dass Sie ihn nicht bereuen. 

Die Bilder – übrigens alle hier aufgenom-

men – vermitteln einen Eindruck von der 

herzlichen Atmosphäre, die Sie in unse-

rem Haus antreffen. Und sie zeigen Ih-

nen: Die Bewohnerinnen und Bewohner 

fühlen sich bei uns wohl. Darauf sind wir 

sehr stolz. Und dafür tun wir eine Menge, 

Tag für Tag. Das sind wir unserer Traditi-

on, unserem Ruf und vor allem unseren 

Bewohnern schuldig.

Wir würden uns freuen, Sie bei uns be-

grüßen zu dürfen.  

Inhalt:
4-5: 	 Das Haus

6-7: 	 Die Zimmer

8-9: 	 Betreuung & Pflege

10-11: 	 Die Küche

12-13: 	 Das Personal

14-15: 	 Die Leistungen



Wohlfühlen leicht gemacht
		

4    Das Haus

Kleine Wohnbereiche, freundliche Atmosphäre und eine beschützende Abteilung:  

            Das AWO-Seniorenzentrum Herrenbach hat viel zu bieten.



	 V
on den oberen Stockwer-

ken schweift der Blick vom 

Augsburger Rathaus bis zum 

Siebentischwald, dem beliebten Naherho-

lungsgebiet. Der Zoo und der Botanische 

Garten liegen ganz in der Nähe. Ins Stadt-

zentrum sind es mit dem Bus nur wenige 

Minuten. 

Neben der guten Lage schätzen unsere 

Bewohnerinnen und Bewohner, dass sie 

sich im AWO-Seniorenzentrum Herren

bach nach ihren Wünschen entfalten 

können. Selbstbestimmung wird bei uns 

groß geschrieben. Deshalb bieten wir 

beispielsweise variable Frühstückszeiten 

an. Kleinigkeiten machen oft den großen 

Unterschied.

Die eigene Küche, ein weitläufiger Garten 

mit Terrasse und Teich sowie die Hausin-

terne Tagespflege (HIT) sind weitere Plus-

punkte unserer Einrichtung. 

Jeder Wohnbereich erstreckt sich über ei-

nes der sechs Stockwerke. Dazu kommt im 

Erdgeschoss eine beschützende Abteilung 

mit zwölf Plätzen. Auf jeder Etage gibt es 

einen großen Gemeinschaftsraum, eine 

eigene Wohnküche und einen Balkon. 

Das Wohngruppen-Konzept ermöglicht 

ein individuelles und alltagsnahes Leben 

in unserem Haus. Die Aufenthaltsräume 
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sind beliebte Treffpunkte. In den Wohnbereichen 

herrscht eine familiäre Atmosphäre. Neue Bewohner 

werden herzlich aufgenommen. So werden auch Sie 

bald zufrieden feststellen: Einen Pflegeplatz gesucht – 

ein neues Zuhause gefunden.



6    Die Zimmer



Da lässt es sich gut leben
Die Zimmer im AWO-Seniorenzentrum Herrenbach sind funktional eingerichtet.  

               Sie verfügen alle über einen eigenen Waschbereich.
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	 D
as Seniorenzentrum hat 142 Pflegeplätze (inklu-

sive eingestreuter Kurzzeitpflege). Auf den sechs 

Etagen gibt es je 22 Plätze, davon drei Doppel-

zimmer und 16 Einzelzimmer. 

Zu diesen 130 Pflegeplätzen aus den Wohnbereichen kommen 

die zwölf Plätze des beschützenden Bereichs im Erdgeschoss. 

Sie verteilen sich auf zehn Einzel- und ein Doppelzimmer.

Zur Grundausstattung der Zimmer gehören:

• Pflegebett

• Nachttisch

• Tisch mit zwei Stühlen 

• TV-Anschluss

• Telefonanschluss

Damit Sie sich gleich wie zu Hause fühlen, können Sie Ihre Zim-

mer nach eigenen Wünschen möblieren. Sie sind, wie das ge-

samte Haus, barrierefrei und behindertengerecht, also auch 

mit Rollstuhl problemlos befahrbar. Auf jeder Etage gibt es ein 

modernes Pflegebad, damit auch Bewohner, die stark pflege-

bedürftig sind, regelmäßig baden können.



6   Betreuung und Pflege



	 W
ir sind für Sie da! Da 

können Sie uns beim 

Wort nehmen. Hier 

erfahren Sie die Betreuung, die Sie sich 

wünschen, und erhalten die Pflege, die 

Ihnen auch bei Einschränkungen ein 

Höchstmaß an Lebensqualität ermög-

licht. Bei Bedarf unterstützen wir die 

Bewohnerinnen und Bewohner in allen 

Dingen rund um die Körperhygiene.

Die Bewohner genießen ein vielfältiges 

Beschäftigungsprogramm mit Gesell-

schaftsspielen, Sitzgymnastik und Aus-

flügen. Auch Konzerte, Diavorträge und 

Gottesdienste finden bei uns statt. Da

rüber hinaus begleiten wir die Bewohner 

beim Spaziergang im Garten. Kurzum: 

Hier ist eine Menge geboten. 

Bestes Beispiel hierfür ist die Hausinter-

ne Tagespflege (HIT), ein kostenloses, zu-

sätzliches Betreuungsangebot, das drei-

mal pro Woche stattfindet. Gedächtnis 

trainieren, Zeitung lesen, basteln, malen 

und Postkarten schreiben: Die Bewohner 

Hier ist was geboten!
		              Im AWO-Seniorenzentrum Herrenbach genießen Betreuung und Pflege 

 einen hohen Stellenwert – und das rund um die Uhr.
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freuen sich auf die Gruppenstunden un-

ter fachmännischer Anleitung. In beson-

deren Fällen findet eine Einzelbetreuung 

auf dem Zimmer statt. Das ist ein Service, 

oder?



Frisch auf den Tisch

	 S
ie haben die Wahl: Wollen Sie an den gedeckten 

Tischen im schmucken Speisesaal zusammen mit 

Ihren Mitbewohnern frühstücken und zu Mittag 

essen oder lieber auf dem Zimmer? Die Mahlzeiten werden stets 

serviert. Das Abendessen können Sie im Aufenthaltsraum des 

Wohnbereichs oder auf dem Zimmer einnehmen.

Starten Sie in den Tag mit einem reichhaltigen Frühstück, mit-

tags erwartet Sie ein 3-Gänge-Menü. Was darf’s denn sein: Dia

betiker-, leichte Vollwert- oder vegetarische Kost? Wie wäre es 

Da schmeckt’s: Die Mahlzeiten zählen zu den Höhepunkten 

             im AWO-Seniorenzentrum Herrenbach. 

10    Die Küche

mit einem Fleischgericht? Auf dem Speiseplan unserer hausei-

genen Küche stehen deftige Speisen ebenso wie leichte, medi-

terrane Kost. Unser Chefkoch liebt bodenständige Gerichte, die 

er frisch zubereitet. Viele Rezepte stammen noch von früher. 

Für Abwechslung ist gesorgt: Unser versiertes Küchenteam tischt 

Ihnen Kässpatzen und Lasagne, Fleisch- und Fischgerichte auf. 

Lassen Sie sich überraschen! Fruchtsäfte und eine Tasse Kaffee 

sind auch schon mit dabei. 

Haben Sie schon Appetit bekommen?



Da schmeckt’s: Die Mahlzeiten zählen zu den Höhepunkten 

             im AWO-Seniorenzentrum Herrenbach. 

            Hier kocht der Küchenchef  

persönlich – mit viel Liebe  

          und frischen Zutaten. 



12    Das Personal
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	 D
er Umgang in unserem Haus ist von Nähe, Zu-

neigung, Vertrauen, Einfühlungsvermögen und 

Wertschätzung geprägt. Darauf legen wir größ-

ten Wert. Die Bilder dieser Broschüre belegen es.

Es ist unser Ziel, dass Sie so selbstbestimmt wie möglich leben kön-

nen. Sie entscheiden, ob Sie die Betreuungsangebote wahrnehmen 

und wie Sie gepflegt werden möchten – wir richten uns danach. 

Wir pflegen engagiert und einfühlsam. Bezugspflege nehmen 

wir sehr ernst: Die Bewohnerinnen und Bewohner werden 

weitestgehend von Stammkräften betreut. So entwickelt sich 

rasch eine vertrauensvolle Beziehung zwischen Mitarbeitern 

und Bewohnern. 

Ihnen wird ein umfangreiches Beschäftigungs- und Veranstal-

tungsprogramm geboten. Unser Personal liefert Ihnen viele An-

regungen, sich aktiv zu beschäftigen. Zahlreiche ehrenamtliche 

Kräfte engagieren sich bei uns im Haus und unterstützen so die 

rund 100 AWO-Angestellten. Das alles, damit Sie sich wie zu 

Hause fühlen.

In besten Händen
Beginnen Sie Ihren neuen Lebensabschnitt mit einem guten Gefühl:  

             Die Mitarbeiter im AWO-Seniorenzentrum Herrenbach tun alles, damit Sie ihn hier genießen. 





Das Haus im Überblick
 Das AWO-Seniorenzentrum Herrenbach hat viel zu bieten. Hier die Leistungen im Überblick:

Pflegeplätze

• 142 vollstationäre Heimplätze

• 106 Einzelzimmer

• 18 Doppelzimmer

• �Vollstationäre Pflege mit einem 

beschützenden Wohnbereich sowie 

eingestreuter Kurzzeitpflege.

 

Konzept

Das Heim setzt auf ein wohngruppen-

ähnliches Konzept. Die Bewohner sollen 

so leben und wohnen können, wie sie 

es von früher gewohnt sind. Ein vielfäl-

tiges Betreuungsprogramm bereichert 

den Alltag und fördert das Gemein-

schaftsleben. Jede Etage umfasst einen 

Wohnbereich mit Aufenthaltsraum, Kü-

chenzeile und Balkon. 

Pflege

Unsere Mitarbeiter kümmern sich rund 

um die Uhr um die Bewohner. Das Team 

besteht aus Pflege-, Betreuungs-, Haus-

wirtschafts- und Servicekräften. Die 

Bewohner sollen ein selbstbestimmtes 

Leben führen. Ihre Selbstständigkeit zu 

erhalten bzw. wiederherzustellen, ist Teil 

der aktivierenden Pflege. 

Zielgruppe

• Alte und pflegebedürftige Menschen

• �Menschen mit geronto-psychiatrischen 

Erkrankungen

• �Menschen mit chronischen Erkrankun-

gen, auch unter 60 Jahren

Ärztliche Versorgung

Die medizinische Versorgung der Bewoh-

ner ist Tag und Nacht durch den jeweili-

gen Hausarzt oder die Ärzte der Notfall-

dienstzentrale gewährleistet.

 

Qualitätsmanagement

Das AWO-Heim verfügt über ein Qua-

litätsmanagementsystem, das ständig 

überprüft wird. Das QM-System dient 

dazu, die gesetzlichen Anforderungen 

einzuhalten und die hauseigenen hohen 

Standards im Interesse der Bewohnerin-

nen und Bewohner weiterzuentwickeln. 

Lage

Das AWO-Seniorenzentrum Herrenbach, 

Matthias-Claudius-Straße 15, liegt im 

Osten Augsburgs zwischen Reichenberger 

und Friedberger Straße. Es grenzt an den 

Spickel und das Textilviertel. Zu den Bus- 

und Straßenbahnhaltestellen sind es ca. 

150 Meter. 

ÖPNV: Bushaltestelle „Fritz-Koelle-Stra-

ße“, Linie 36. Straßenbahnhaltestelle 

„Wilhelm-Hauff-Straße“, Linie 6 (derzeit 

noch im Bau, ab Ende 2010 im Betrieb)
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AWO-Seniorenheim Herrenbach | Matthias-Claudius-Str. 15 | 86161 Augsburg | 

Tel: 0821 / 5 68 97-0 |  Mail: seniorenheim.herrenbach@awo-schwaben.de
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